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資金決済に関する法律第 20 条第１項に基づく前払式支払手段の払戻しの公告 

 

この度、2026 年 6 ⽉ 30 ⽇（火）をもちまして、マンガアプリ「マンガトート」のサービ

スを終了させていただくことになりました。これまでご愛顧をいただきましたお客様に

は、心より厚く御礼を申し上げます。 

これに伴い、当社発行の前払式支払手段（コイン）の未使用残高の払戻しを以下の通りい

たしますので、申出期間内に申出をお願いいたします。 

 

１．払戻しを行う前払式支払手段発行者の商号 

株式会社 Amazia 

 

２．払戻しの対象となる前払式支払手段の種類 

コイン（iOS および Android「マンガトート」） 

※2026 年 4 ⽉ 15 ⽇（水）0 時までにご利用いただけなかった未使用のコインに限りま

す。 

※コインの残高は、「マンガトート」アプリ内の「マイページ」にてご確認いただけます。 

※コイン以外のチケットやログインボーナスなどは払戻し対象外です。 

 

３．払戻しの申出期間 

2026 年 4 ⽉ 16 ⽇（木）0 時から 2026 年 6 ⽉ 30 ⽇（火）23 時 59 分まで 

※上記期間内に払戻しのお申出がなかった場合は、当該払戻し手続きから除斥されます。 

 

４．払戻し申出方法 

「マンガトート」アプリ内の「マイページ」＞「ヘルプとお問い合わせ」＞メールアイコ

ン（封筒マーク）をタップ ＞「未使用コインの返金」から起動した専用メールに、必要

事項（銀行名、支店名、支店番号、預金種目、口座番号、口座名義）をご入力の上、送信

してください。 

※アプリ最新版（v3.5.0）以降でご利用いただけます。あらかじめアップデートをお願いい

たします。 

※必要に応じて、ご入力内容やご本人様確認のご連絡をさせていただくことがありますの

で、ドメイン指定受信を設定されているときは、「@mangatote.jp」のドメイン解除をお願



いいたします。 

※払戻しは、ご本人名義の⽇本国内の銀行口座に限り対応いたします。 

※払戻しのお申出の際に入力いただいた個人情報は、払戻し手続き及びお問い合わせへの

回答のためにのみ利用し、完了後は適切に破棄いたします。 

 

５．払戻しの方法 

弊社所定の手続きが完了した後、お客様にご指定いただいた銀行口座に振込みによる払戻

しを行います。お振込みは、メール送信⽇の翌⽉末⽇（予定）までにお振込みいたしま

す。 

※振込手数料は弊社が負担します。 

 

＜銀行口座情報の提供を希望されないお客様へ＞ 

本払戻しにおいて、銀行口座等の個人情報の提供を希望されないお客様につきましては、

代替措置として、当社運営アプリ「マンガ BANG!」ポイントへの交換を承ります。ポイン

トへの交換をご希望される場合も、「マンガトート」アプリ内の「マイページ」＞「ヘルプ

とお問い合わせ」＞メールアイコン（封筒マーク）をタップ ＞「未使用コインの返金」

から起動した専用メールにその旨を記載の上、送信してください。 

※「マンガ BANG」ポイントの有効期限は付与された⽇から 30 ⽇間です。 

※「マンガ BANG!」ポイントへの交換については、別途「マンガ BANG!」アプリのダウ

ンロードが必要です。ダウンロード後、アプリ内からお問い合わせをする際、メールに記

載の「利用者コード」を一緒にお知らせいただく必要がございます。 

 

６．払戻しに関するお問い合わせ窓口 

マンガトート運営事務局： support@mangatote.jp 

 


